Mein Name und Alter: Azra Kan (19)

Wo komme ich her? Otterndorf

Was machen die Eltern? Vater Gas- und Wasserinstallateur.

Mutter Geschaftsfiihrerin.

Mein Schulabschluss: Realschulabschluss

Wie bin ich auf den Ausbildungsplatz im Autohaus Koster gestoBen?
.Uber eine Zeitungsanzeige.”

Mein Ausbildungsberuf: Automobilkauffrau

Lehrjahr: 2. Lehrjahr

Das interessiert mich an diesem Beruf: ,Die Vielfalt und der Umgang mit
den Kunden.”

Anzahl der Mitarbeiter im Autohaus Kdster an den Standorten
lhlienworth und Cuxhaven: Zusammen etwa 50 Mitarbeiter.

Welche Berufe werden noch ausgebildet? Kfz-Mechanoniker/-in und
Karosserie- und Fahrzeugbaumechaniker/-in, Automobilkaufmann/- frau.
Das ist das Besondere am Autohaus Kdster: ,Dass wir ein Familienunter-
nehmen sind, in dem die Wege kurz sind und wir flache Hierarchien haben.
Die Zusammenarbeit unter den Kollegen und der Zusammenhalt.”
Welche Vorkenntnisse sind fiir diese Ausbildung zu empfehlen:
.Interesse an Autos. Seitdem ich im Autohaus arbeite, ist das Interesse
stetig gewachsen. Grundlagen in Mathe sind nicht verkehrt."

Welche Fahigkeiten sind wichtig fiir die Ausbildung? ,Man muss Freude
am Kundenkontakt haben und ein gewisses Verstandnis fir den Umgang
mit Zahlen.

Man muss belastbar sein und auch mit Stresssituationen umgehen kon-
nen. Und man sollte offen fiir alles und lernbereit sein.”

.In erster Linie ist es ein kaufmannischer Beruf. Das Tatigkeitsfeld Ver-
kaufen ist nur eine der Moglichkeiten, sich zu betatigen”, sagt Birte Koster,
Mitglied der Geschaftsleitung.

Welche Tipps habe ich fiir neue Azubis: ,Dass sie sich auf jeden Fall auf
der Internetseite www.wasmitautos.de anschauen. Das ist eine Internet-
seite speziell fiir junge Menschen, die sich fiir die Berufe der Automo-
bilbranche interessieren.”

Was macht mir am meisten Spaf:

,Die Buchhaltung und der Umgang mit den Kunden.”

Was war bisher die groBte Herausforderung und wie habe ich sie be-
waltigt? ,Ich musste an einem Tag an drei unterschiedlichen Positionen
(Buchhaltung, Dispo, Service) arbeiten und habe mit Hilfe meiner Kollegen
bewaltigen konnen, da es sehr stressig fir mich war.”
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Was habe ich bisher in der Ausbildung gelernt?

.In Stresssituationen ruhig zu bleiben. Besseres Verstandnis zu Autos.
Der Umgang mit Kunden.”

Was nehme ich fiir's Leben mit?

,Dass man immer an sich selbst glauben sollte, egal, wie schwer es in einer
Situation auch mal sein kann.”

Diese Berufsschule besuche ich:

,Die Automobilkaufleute werden in Stade beschult.”

Was sind meine Lieblingsfacher in der Berufsschule?

Sport. Seitdem ich sechs bin, reite ich (Dressur).

Anzahl der Ausbildungsplatze, die pro Jahr angeboten werden:

.Derzeit bieten wir gerade vier Ausbildungsplatze an", so Birte Koster.
Ubernahmeméglichkeiten nach der Ausbildung:

,Wenn die Voraussetzungen stimmen, immer gern.”

Das plane ich nach der Ausbildung:

,Service, Lager, Buchhaltung - der Beruf ist duBlerst vielfaltig.
Automobilberater oder Serviceberater waren eine Richtung.”
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